
今後、このような事態が再発することのないよう、品質管理を一層強化してまいる所存でございます。
何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。

■対象商品

■プレスリリース
詳細はプレスリリースでもご案内しております。

■お問い合わせ先
三菱鉛筆株式会社 お客様相談室
電話番号︓フリーダイヤル 0120-321433
受付時間︓ 9 時～12 時、13 時～16 時（土・日・祝日・年末年始・夏季休暇を除く）

「EXPO2025 阪神タイガース jetstream オフブラック」のインク漏れ
に関するお詫びとお知らせ

2026年8月発売の「EXPO2025 阪神タイガース jetstream オフブラック（企画︓株式会社
ヘソプロダクション　製造︓三菱鉛筆株式会社）」の一部においてインクが漏れる可能性があるこ
とが判明いたしました

対象商品をお持ちのお客様には、交換対応させていただきます。
お手数をお掛けいたしますが、以下のお客様相談室までご連絡いただきますようお願い申し上げます。

※交換用として単体で販売している替芯は対象ではありません。


